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Par le Pr. Kamel Naoui

L’ESCT, premiere école de commerce en Tunisie fondée
en 1987, est fidéle a sa réputation de Business School
N1°.

En effet, elle est classée premiere par [IInstitut
Khawarezmi en termes de nombre de visites de son
site web et donc de visibilité. Une telle information
confirme le rayonnement et I'attractivité de notre chere
école, solide par sa formation de Business School et sa
capacité a ouvrir des perspectives d’employabilité pour
nos étudiants.

La dynamique de I'ESCT se cristallise dans l'action
collective menée par I'ensemble de ses enseignants,
de son personnel administratif et de ses étudiants qui
ceuvrent ensemble pour la création d’'une multitude
d’évéenements pour créer un pont avec le milieu socioprofessionnel et le monde socio-
économique en général.

Les étudiants bénéficient de ses évenements qui tournent autour de trois axes
sensibilisation aux mutations et a lactualité socio-économiques, formation et
apprentissage a travers I'expertise d’intervenants prestigieux de la place et réseautage
et ouverture de voies de dialogue entre l'école et le monde professionnel.
En sus de cette dynamique orientée terrain, 'lESCT est aussi un haut lieu de recherche
avec des chercheurs confirmés a I'’échelle mondiale qui ceuvre a travers ses laboratoires
a créer un espace de réflexion et de réflexivité sur des problématiques diverses dans les
champs de I'’économie, de la finance, du marketing, du management et des méthodes
guantitatives.

En définitive, 'ESCT est complétement encastrée et intégrée dans son environnement
avec un réel dialogue avec ses diverses parties prenantes. Elle ceuvre pour étre une
Business School a I'’écoute du microcosme socio-économique en perpétuel mutations
avec lequel il y a des influences mutuelles dans le cadre d’une action collective qui, outre
la formation académique, est créatrice d’opportunités et d’employabilité pour nos chers
étudiants. Ce qui représente 'une des vocations et des préoccupations principales de
I’Ecole.

Kamel Naoui
Directeur de 'ESCT
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EVENEMENTS

Féte de fin d’année de
I’ESCT

Le vendredi 14 juillet 2023
a eu lieu la cérémonie
de fin dannée de [I'Ecole
Supérieure de Commerce de
Tunis : Graduation Ceremony
2023, 'occasion pour
féliciter et récompenser les
lauréats. Corps enseignant

et administratif, parents et
étudiants étaient présents
dansuneambiance conviviale
sous I'égide de Monsieur le
directeur

Kamel Naoui.

Cet évenement était fort par
les partenaires de I'ESCT
bien introduite dans le tissu
économique tunisien grace
a des entreprises qui ont cru
en cet évenement a savoir
les banques BNA, la BTE, les
entreprises agroalimentaire

PRESIDENT ainsi que BOGA
et qui ont eu la générosité
d’offrir

lauréats.

des présents aux

L’organisation de cet
évenement est a saluer
fortement car il n’aurait pas
eu lieu sans le dynamisme
de l'équipe organisatrice qui
s’est activée dans l'ombre.

llet 2023

¥ rearmm

Consécration du laboratoire
LARIMRAF de I'ESCT

L’'Université de Manouba
a honoré ses lauréats a
Famphithéatre ElI Hadatha

le lundi 17 juillet 2023. Une
remise de prix a eu lieu pour
les meilleurs étudiants de
FUMA par type de dipldme,
puis par podle disciplinaire et
enfin le prix spécial étudiants
internationaux. Dans un
second temps a été remis le
prix des meilleurs chercheurs
publiants, du chercheur le
plus cité et enfin le prix des
meilleures  structures de
recherche de 'UMA par école
doctorale (CCP / STICODE /
ECCOFIGES).

Les structures de recherche
constituent le moteur
incontournable de la
production scientifique qui

contribue au rayonnement
de [luniversité, c’est dans
cette veine que [I'UMA

encourage ses chercheurs
et les structures qui les
soutiennent et les encadrent.
Parmi les structures de
recherche primées, le prix
du deuxieme laboratoire
en termes de production
scientifique, pour ladeuxiéme
année consécutive, a été
attribué au Professeur Kamel
Naoui Directeur de I'ESCT
et Président du laboratoire
Research, Risk, Accounting
and Finance (RIMRAF).
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M. Kamel Naoui a saisi
cette honorable occasion
pour rendre hommage a
feu Mohamen Imen Gallali
qui s’est tant dévoué
a ce laboratoire et a

son rayonnement  ainsi
qu’a I’école doctorale

ECCOFIGES. Un grand
merci au Pr Kamel Naoui
pour avoir veillé a assurer
la continuité du LARIMRAF
ainsi qu’a tous les membres
du laboratoire pour le travail
continu, suite a la perte
tragique du Pr Galleli le
collegue et ami de tous.

Assemblée générale et journée d’intégration de I’ESCT

Le mardi 12 septembre a eu lieu la rentrée universitaire 2023-2024, a 'amphi 1, marquée
par une assemblée générale convoquée par le directeur de 'ESCT Pr Kamel Naoui a travers
laguelle les enseignants se sont retrouvés dans une ambiance conviviale.

Le directeur a exposé les résultats de 'année derniére en termes de taux de réussite et autres
accomplissements. Il a évoqgué les réalisations et certains projets encours au sein de I'école ainsi
que les projets futurs. Le secrétaire général M. Abdenaceur Jghobbi était présent ainsi que
les chefs de départements qui ont pris la parole pour mettre en perspective leurs réalisations
ainsi que leurs objectifs pour cette nouvelle année (ce point sera repris dans la rubrique : Les
réalisations et perspectives des départements).

Cette assemblée générale a laissé cours a un espace ouvert d’échanges et de partage de
diverses idées mais a surtout été 'objet de suggestions concretes qui contribué a la fixation
des objectifs de cette année 2023-2024.
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Dans une suite logique
de cet événement a eu
lieu, également, la journée
d’intégration des nouveaux
étudiantsdel’ESCTlemercredi
4 octobre 2023, a l'amphi
1, qui entre dans le cadre
de la semaine dintégration
organisée par bUniversité
de la Manouba et ce du
lundi 02/10/2023 jusqu’au
vendredi 06/10/2023.

Lors de cette journée, Pr.
Kamel Naoui en tant que
directeur de I'ESCT a fait
une présentation de I'ESCT
ou il a souligné qu’elle est la
premiére école de commerce
en Tunisie, que daprés le
centre Khawarizmi le site de
'ESCT est classé parmi les 10
sites des universités les plus
visités en Tunisie et le site le
plus visité au niveau de TUMA.
Cequiaffirmeclairementetde
facon notoire le rayonnement
et la réputation de I'ESCT.

Pr. Hager Bellalouna a ensuite
pris la parole pour présenter

les différents parcours, les
mastéres et les partenaires de
'ESCT. Elle a mis en lumiéere
les perspectives qui s’offrent

a nos étudiants sur le marché
de l'emploi. Elle a conclu
par présenter les différents
dipldbmes et le calendrier
académique.

Le projet 4C- ESCT a été
présenté par la responsable
formation du projet Dr
Ines Mbazaa Mahjoub. Les
réalisations et perspectives
seront présentées dans
la rubriqgue Au coeur du
qguotidien de [I'ESCT.

Y

Baccair,
pédagogique

Dr Elhem Gharbi
Référente
de PESCT aupres de
FTUMA, membre du centre
4C ESCT et responsable
communication/ réseautage
est ensuite intervenu pour
apporter des éclairages aux
étudiants quant au parcours
LMD, le choix des matieres
optionnelles, le choix des
spécialités ; le choix des
métiers et le calcul des crédits.
Elle a conclu par évoquer
Funité  denseignement  «
activités pratiques » (stage,
soutenance).

La session s’est poursuivie
avec le Dr Yassine Slama,
référent académique a
FTUMA PEE et coordinateur
du mastere EDAIR (les
réalisationsetlesperspectives

de ce masteére seront évoqués
dans la rubriqgue : Au coeur
du quotidien de [I'ESCT).
M. Slama parlé du podle
étudiants entrepreneurs UMA
PEE susceptible d’ancrer une
culture entrepreneurialeenles
étudiants et de leur permettre
de vivre une Vvéritable
expérience entrepreneuriale
avec l'octroidu statut étudiant
entrepreneur mentionné sur
son dipldéme.

Pour finir,
terminée avec lintervention
de Mme Rym Khabbouchi
: Directrice du centre 4C a
FTUMA sur les opportunités
offertes aux étudiants en

la journée s’est

termes  d’intégration de
I'étudiant dans son espace de
vie au campus. Ainsi que celle
de Mme Khouloud ezzaier :
Psychologue a 'UMA du point
de vue de la prise en charge
médicale et psychologique
des étudiants sur le campus
de la Manouba.

Cette journée a été I'occasion
aussi  pour les différents
clubs de I'ESCT de se et de
présenter leurs activités.
Amira Elouh Présidente TYM
Tunisian  Youth  Marketer-
Rana Athouma Présidente
Enactus ESCT- Emna Taamali
Présidente DMK Digital
Marketing Club. Nous leur
souhaitons beaucoup de
réussite pour cette expérience
estudiantine singuliere et
riche.
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Mercredi 22 Novembre 2023 de 14h00

a 16h00 a eu lieu la conférence intitulée :
Polyvalence et Agilité du Manager pour
Réussir sa Carriere Professionnelle,
organisée par le Département
Management et Marketing de 'ESCT
(DMM-ESCT).

C’est toujours un réel plaisir de voir ce
genre de manifestation ou I'on créée des
ponts entre le monde universitaire et le
monde socio-économique et c’est I'un des
objectifs principaux de I'Ecole Supérieure
de Commerce de Tunis de faire, outres la
formation solide, que nos étudiants
puissent se projeter dans I'avenir et tracer
laeur feuille de route professionnelle dés la
premiére année car l'objectif phare de
'ESCT c’est la formation, certes, mais
encore plus : la formation pour
'employabilité.

Cette conférence entre, également, dans le
cadre de la promotion du parcours
Management, voie incontestable de
transdisciplinarité et de multidisciplinarité
qui offre une multitude de parcours avec
des carrieres singulieres telles que celles
de nos intervenants.

Le parcours Management permet une
multitude de perspectives et fait que lte
manager est un individu polyvalent et agile
qui peut s’octroyer le droit d’occuper
différents postes dans une méme carriere
et méme le droit de reconversion comme
certains de nos intervenants en évoluant
dans des milieux professionnels et
secteurs multiples. C’est dans ce sens gu’a
été concue cette conférence autour des
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concepts de Polyvalence et Agilité du
manager.On entend par polyvalence la
compétence multifonction qu’offre la
formation en management et qui

permet de développer des
compétences et capacités multiples
permettant d’occuper des postes

différents dans une vie professionnelle
avec une évolution tangible et réelle. Un
manager agile n’a pas une carriére figée,
il est capable de s'adapter rapidement
aux changements imprévus dans sa
carriere de facon réactive et aux
nouvelles tendances du marché du
travail de facon proactive.

Cest pour illustrer tout cela que le
comité organisateur a invité trois
intervenants, managers du monde de
I’entreprise qui sont : Mme. Selma Ben
Kraiem CEO BUSINESS KNOWLEDGE
CONSULTING ; M. Haithem Debbiche un
ancien étudiant de I'ESCT dipldbmé en
2000 et aujourd’hui Directeur des
Grands Comptes a TETRA PAK
MAGHREB et M. Youssef Bechaouch,
Directeur des Relations Extérieures, RSE
et Innovation a ORANGE TUNISIE.



La conférence a été ouverte par une minute
de silence en hommage aux martyrs et aux
résistants de notre chére Palestine, qui
margue ainsi la solidarité et la compassion de
I’ensemble des présents avec cette cause a la
fois juste et noble.

La conférence s’est ensuite passée dans une
ambiance conviviale ou la parole était libre
pour nos étudiants qui étaient nombreux (plus
de 250 étudiants), avec certains de nos
collegues et amis enseignants. Les
interventions de nos managers invités ont
montré des parcours éclectiques et riches
ainsi que les différentes opportunités et
perspectives qu'offre l|la formation en
management en tant que parcours
prometteur, en termes de chances
d’employabilité compte tenu de sa
trans-multidisciplinarité. Mais encore cette
conférence a transmis un message fort a nos
étudiants et les a laissé croire que, s’il tracait
leur feuille de route professionnelle dés la
premiere année en sachant ce gu’ils veulent
étre, en ayant une culture du travail, de la
détermination et de la persévérance, eux
aussi, ils pouvaient réussir leur carriere.

g

Cette conférence n’aurait pas eu
lieu sans la dynamique et la
vivacité qui animaient le comité
organisateur composé
d’enseignants et d’étudiants.

Nos plus vifs remerciements vont
a nos chers collegues : Ben Yahya
Imen, Bouderbala Amel, Gaza
Marwa, Jenzri Wiem ; Kharrat
Achraf ; Lajmi Fatma et Slama
Yassine.

Nos plus vifs remerciements
vont, également, a nos chers
étudiants qui ont été motivés,
créatifs et qui ont fait preuve de
grandes capacités

d’organisations. Un grand merci a
Athouma Rana ; Dridi Houyem ;
Ellouh Amira ; Hamadi Aziz ;
Hamza Rayen ; Koudhai Dawsser ;
Lakdhar Ranim ; Mzoughi Yousr ;
Said Amal et Touati Maroua.
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DOSSIER:

ENQUETE AU CCEUR DE LA REALITE
ORGANISATIONNELLE DE LESCT

L’enseignement a distance
est devenu l'une des
tendances les plus en vogue
du 2le siécle dans le monde
universitaire. La pandémie
de COVID-19 a été le
moteur de cette rupture

avec
classique.

paradigmatique
'enseignement

Cest dans ce contexte
que [I'ESCT <s’aligne sur
cette tendance mondiale

permettant aux étudiants
la possibilité de suivre un
enseignement en ligne ouils
sont plus a méme de gérer
leur emploi du temps et
leurs programmes d’études
a l'aide d’outils en ligne et ou
le colt des déplacements

vers |'établissement est
considérablement réduit
L’apprentissage hybride

est la réponse optimale
de PESCT aux besoins de
ses étudiants en matiere
de flexibilité. Cest un
enseignement centré sur le
besoin des étudiants.
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La digitalisation des
programmes d’enseignement
alESCTaétéundéfirelevéavec
succes grace a 'engagement
de ses enseignants, de
'administration et au soutien
marqué et affirmé du
directeur de 'ESCT Pr Kamel

I est a souligner aussi
lengagement sans faille
de Mme Olfa Belkahla

référente EAD de 'ESCT qui
a piloté avec succes la mise
en place du planning de
'enseignement a distance.

Ainsi que celui de
lensemble des collegues
qui se sont engagés dans
cette aventure et qui ont
suivi la formation e-learning
effectuée dans le cadre du
PAQ DGSU de l'université de
la Manouba, a savoir Mme
Hajer Bellalouna, Mme Lamia
Bouaziz, Mme Kaouther Ben
Mansour, Mme Ines Mebazaa

Mahjoub, Mme Soumaya
Maztoul , Mme Islem Gafsi,
Mme Elhem Gharbi Baccar,
M. Abdennasser Maaref,
Mme Imen Ben Fraj, Mme
Sonia Khiari et Mme Wided
Oueslati.

Ce défi a permis également
d’étre relevé grace au
dévouement de Mme
Jihéne Cherrak directrice du
département DEV-UMA.



Le projet PAQ- 4C-ESCT
est un projet porté a bout
de bras par une équipe
dynamique composée de la
porteuse de Projet : Sameh
Mallek, la responsable
Formation Et Conseil
Ines Mahjoub Mbazaa
ainsi que la responsable
Communication Et
Réseautage : Elhem Baccar
Gharbi.

réalisations de

les
ce projet on peut citer
le Entrepreneurship

Parmi

Angels Space EnSAS
porté par le centre 4C
de [I'Ecole Supérieure de
Commerce de Tunis visant a
accompagner les étudiants
et diplébmés de [PESCT
dans leurs expériences
professionnelles, et ce
en consolidant leurs
compétences.

Ce projet entre dans le
cadre de la responsabilité
sociale de I'ESCT, acteur
responsable et conscient
des enjeux de la RSO.
L’Entrepreneurship Angels
Space EnSAS se positionne
comme une interface
entre I’établissement
d’enseignement

universitaire et son

environnement Socio-
économique, et vise a créer
une « alchimie féconde
» entre IESCT et les
différents acteurs sociaux et
économiques de proximité.
Sa mission est de favoriser le

comportement innovateur
et de cultiver chez les
étudiants et dipldbmés

'entrepreneuriat territorial.

Les objectifs spécifigues
de ce projet se déclinent
comme suit former et
certifier les formateurs
et les administratifs
de IPESCT ; former les
étudiants et dipldbmés de
FESCT en compétences
douces et techniques et
finalement créer un espace
d’ouverture de I'ESCT sur
son environnement socio-
économique.

Pour cela des actions
concretes ont été réalisées
jusqu’ici pour mettre en
ceuvre ces objectifs. Ces
actions consistent en la
création d’'un espace de
collaboration entre P'ESCT
et ses partenaires afin de
favoriser 'émergence d’une

culture  d’entrepreneuriat.
Pour ce faire I'équipe a
concu et aménagé un

espace de collaboration 4C
ESCT et acquis du matériel
informatique ainsi que du
matériel audiovisuel et de
climatisation

Par ailleurs, I'’équipe 4C
s’est dotée de capacités
de gestion a travers une
formation certifiante en
management de  projet
dédiée a 8 enseignants

(membre de I'équipe 4C -
membres du pdle étudiants
entrepreneurs - membres
de la cellule qualité de
'ESCT) et 4 administratifs
(membres du 4C - occupant
des postes d’encadrement).

Aussi  ont lieu des
formations diverses
adressées aux enseighants
et au personnel administratif
comme suit une
formation des formateurs
24 enseignants) en
entreprenariat : FFE (design
thinking/accompagnement
des étudiants) ; une
formationetcertificationdes
formateurs (31 enseignants
et 26 administratifs)
en Communication/
pédagogie/Andragogie

et une formation et
Certificationdes Formateurs
(22 Enseignants et 1
Administratif) en Progiciels
de gestion d’entreprise.

eu

A eu lieu aussi, un cycle de
formation a lintention des
étudiants pour faciliter leur

insertion professionnelle.
Ces formations sont les
suivantes une formation
qualifiante en  Softskills
(82 étudiants et 23
administratifs) ; une

formation en progiciels de
gestion d’entreprise a tous
les étudiants inscrits en
Mastére ; deux formations
en en langue francaise et
anglaise (formation en ligne
TOLPC) a lintention de 66
étudiants. Pour conclure ce
cycle et dans une logique
d’insertion professionnelle
des manifestations ont été
organisées dans ce cadre:
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journées d’entreprise, Journées de rapprochement a thématiques spécifigues au monde
des entreprises, Salon de I'emploi, Journée de carriere.

Pour ce qui est des perspectives d’ici le 31 décembre 2023, des résultats sont attendus
par I'équipe 4C en termes d’entrepreneuriat étudiant dans la région. Pour cela des actions
sont engagées telles que : la promotion de la culture de création de projet afin de favoriser
un terrain de start-up a travers une collaboration avec les clubs d’étudiants ; la formation
des porteurs de projets en gestion d’entreprise et en business plan ; 'organisation de
Journées de retour d’expérience avec des jeunes entrepreneurs, l'accompagnement
des porteurs de projets grace aux réseaux des partenaires ; la Communication autour
des projets lancés afin de favoriser 'entrepreneuriat de proximité et le rayonnement de
I'institution et finalement I'organisation de deux challenges sur le meilleur projet innovant
dans le cadre de I'entrepreneuriat territorial.
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LESCT est riche de ses
départements d’Economie, de
Marketing et Management, de
Finance et Comptabilité et celui
de Méthodes quantitatives.
Dans cette rubriue nous
allons évoquer les réalisations
et perspectives de quelques
uns de ces départements.

Pour ce qui est du
département Economie il est
dirigé par Pr. Nadia Abaoub
qui évoquant sa stratégie
et ses objectifs énonce les
points suivants

Il s’agit de créer une dynamique
au sein du département
dans le but d'une véritable

renaissance des  sciences
économiques. Rapprocher
les collegues économistes.

Cette action est de nature a
consolider les liens entre les
collegues et permettre ainsi au
département d’envisager des
projets scientifigues communs
avec les autres collegues de
I’école.

Au niveau pédagogique

S’assurerquelesenseignements
de chaque parcours soit
compatible avec les évolutions
récentes et les standards
internationaux. Accompagner
et aider les étudiants a choisir
le parcours compatible avec
leurs profils et leurs attentes.
Elaborer une stratégie
pragmatique dinsertion de
nos dipldmés sur le marché de
lemploi (recherche de stages,
convention de partenariat
avec les entreprises...)

Ouverture du département
et de ses étudiants sur le
monde socioéconomiqgue.
Faire connaitre les différents
dipldbmes en économie aupres
des acteurs socio économigues

Au niveau scientifique : Faciliter
la promotion des collegues
a travers plusieurs canaux.
Organisation de conférences

scientifigues propres au
département, abordant les
problématiques d’actualité.

Pour ce qui des réalisations du
département de cette année,
elles sont les suivantes :

1-Digitalisation de la gestion
administrative du département

2-Nomination de trois
coordinatrices pour chague
parcours

Dr. Rayhane Chabbouh
coordinatrice de la licence
Commerce et finance
Internationale (CFD

Dr. Sana Guermazi
coordinatrice de la licence

Monnaie Finance et Banque
(MFBA)

Dr. Nathalia Fathallah
coordinatrice de la licence
Economie du Transport et de
la Logistiqgue (ETL)

3. Quverture sur le monde
socio économique : Une série
de Conférences débat dans
le cadre des cours : « Les
Métiers de I'économiste » et
« conférences carrieres ». Les
principales conférences sont :

Dans le domaine du Transport
et de la logistique deux
conférences ont été organisées

Une conférence débat
organisée le 8 décembre
2021 a 'amphi 2 en présence
de PrKamel Naoui, directeur
de I'ESCT ; PrNadia Abaoub

Directrice du département
des sciences économiques ; M.
Chiheb ben Ahmed : Ancien
Ministre du transport ; M.
Mohamed said Jaoudi: Ancien
chef de cabinet et ancien PDG
de la STAM ; M. Youssef ben
Romdhane : Directeur général,
ministere du transport ; M.
MoezTriki : Directeur général
de Tunisair Handling et de M.
Abdennebi Ben Said : Expert

international en  transport
maritime.
Une conférence débat

organisée le ler mars 2023
a lamphi 2, en présence de
. PrKamel Naoui, directeur
de 'ESCT ; Pr.Nadia Abaoub
. Directrice du département
des sciences économigues
;. M. Abderraouf Essalah :
PDG TRANSTU ; M. Foued

ESCT MAGAZINE 12



Othmane : PDG de l'office de la marine marchande et des ports ; M. MoezTriki : Directeur
général de Tunisair Handling ; M. Mohamed said Jaoudi : Ancien chef de cabinet et ancien
PDG de la STAM et Chef cabinet aupres du ministre du transport.

Dans le domaine des métiers de la Banque et de I'assurance deux conférences ont été organisées :

Une conférence débat organisée le 8 novembre 2022 a 'amphi 3 avec pour invités : Mr Ahmed el
Karam : Président du conseil d’administration de Tunisie leasing et factoring, ancien président de
TAPTBEF et ancien Directeur Général ’AMEN Bank et en présence de : Pr.Kamel Naoui, directeur
de I'ESCT ; Feu Pr. Mohamed Imen Gallali et Pr.Nadia Abaoub : Directrice du département des
sciences économiques.

Une seconde conférence débat a été organisée le 26 octobre

2022 a 'amphi 1 avec pour invité : Mr. Ahmed el Karam :

Webinaire organisé par le
département Economie

JOURNEE D'INFORMATION ET
D'ORIENTATION POUR LES ETUDIANTS
EN ECONOMIE

M di 9 M 2022 , , y » .
A PARTIR DE 15H ™  Général JAMEN Bank. En présence de : Pr. Kamel Naoui,

directeur de 'ESCT et de Pr.Nadia Abaoub : Directrice du

Président du conseil d’administration de Tunisie leasing et

factoring, ancien président de TAPTBEF et ancien Directeur

département des sciences économiqgues.

bl i S i Autre réalisation- 4 : Organisation de deux Journées
d’information et dorientation pour les étudiants de la

licence économie.

Organisation d’'un Webinaire d’information et d’orientation le 8 mai 2022 en présence de :
Pr. Kamel Naoui, directeur de ’'ESCT ; de Pr. Nadia Abaoub : Directrice du département des
sciences économiques ; de M. Anis Brahem : Directeur central des ressources humaines,
Amen Bank ; de M. Hakim Hassen : Directeur général, Groupe chimique tunisien, de
M.Mohamed Mehdi Ben Hadj Ali: Chargé de mission aupres du cabinet du ministre de
tourisme ; de Mme Nessima Zahar : Chef de service, Agence nationale pour 'emploi et le
travail indépendant ; de Dr. Rayhane Chabbouh : coordinatrice de la licence CFl ; de Dr. Sana
Guermazi : coordinatrice de la licence MFBA et Dr. Nathalia Fathallah : coordinatrice de
la licence ETL.

Organisation d’une journée d’information et d’orientation le 26 avril 2023 a 'amphi 3, en
présence de: Pr. Nadia Abaoub : Directrice du département des sciences économiques ; de Pr.
Riadh el Ferktaji : coordinateur du master recherche CIS ; de Pr. Sami Mensi : coordinateur
du master recherche BFS ; de Pr. Rafaa Mraihi : coordinateur du master professionnel ELT ; de Dr.
Rayhane Chabbouh : coordinatrice de la licence CFl; de Dr: Sana Guermazi: coordinatrice
de la licence MFBA et de Dr. Nathalia Fathallah : coordinatrice de la licence ELT

5 : Organisation d’'une conférence nationale et d’'une conférence internationale.

Dans un ordre chronologique et pour ce qui est de conférence internationale, elle a été
organiséele9mai2022etelleétaitintitulée:Ledéfitranshumaniste: Aspects philosophique,
juridigue et politique a 'Amphi Modernité, Campus universitaire La Manouba. Etaient
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Invités Alexandre Viala
Professeur de droit public :
Université de Montpellier
et Eric Sales Maitre de
conférences : Université de
Montpellier.

Pour ce qui est de la
conférence nationale, elle
a été organisée le 25 avril
2023 et <s’intitulait : La
route transsaharienne : la
Tunisie et le corridor de
croissance économique
africaine. Elle a eu lieu a
'amphi Modernité, Campus
universitaire La Manouba.
Etaient invités : M.Mohamed
Gasmi, directeur général,
ministere de I'équipement;
M. Anouar Ben Youssef,
directeur, ministére des
affaires étrangeres ; Mr.
Anis Jaziri, Tunisia Africa
Business Council ; M.Foued
Gueddich, CONECT; M.Tarek
Mejoul, UTICA et Dr. Rafaa
Tabib, Maitre assistant
habilité a ESCT, université
de La Manouba.

6-Organisation de réunions
périodiques avec les
étudiants de la licence
économie notamment des
réunions avec les étudiants
de la deuxieme année
économie, en présence des
coordinatrices des quatre
parcours et de collégues
du département. Ces
réunions avaient pour objet
la présentation des quatre
parcours économie via une
visioconférence avec pour
objectifs : Accompagner et
conseiller les étudiants dans
leurs choix d’orientations
vers les quatre parcours
économie. Desréunionsavec

les étudiants de la troisieme
année économie ont été
également organisées en
présence des coordinateurs

des trois masters en
économie et de collegues
du département avec

pour objet la présentation
des trois maquettes des
masters économie via une
visioconférence et pour
objectifs: Aider les étudiants
a effectuer leurs choix
dans le cadre des études
de master économie de
'ESCT. Des responsables du
monde socio économique
étaient présents également
pour conseiller et aider les

étudiants a s’insérer sur
le marché de travail pour
assurer une adéquation
formation-emploi.

Pour <conclure avec
les réalisations de ce
département il est a

souligner que laresponsable
du département en question
s’assure de [I'organisation
de réunions trimestrielles
avec les vacataires et les
coordinateurs des cours
pour garantir une certaine
cohérence et coordination
au sein du département.

En ce qui concerne les
perspectives futures de
ce département. Il s’agit

d’entreprendre des actions
concréetes autour des axes
suivants

-Création d’'un Conseil de
Département d’Economie
(CDE) dont le rbéle est
de statuer sur toutes les
guestions relevant du
département;

-Organiser une journée
scientifique périodique
propre au département.

Serontconviésaanimercette
manifestation scientifique,
des collegues de [I'école
et d’autres universités et
autres personnalités issues

de lenvironnement socio-
économique réputées
et reconnues pour leur
expertise ;

-Réactiver les conventions
de coopération signées
par I'ESCT avec d’autres
institutions universitaires
étrangeres

-Encourager la création
de nouveaux mastéres en
adéqguation avec le besoin
du marché du travail ;

-Créer une cellule « projets
scientifigues » au sein du
CDE composée de certains
collegues (et du personnel
de I'UMA) qui ont une
expertise dans le domaine
et qui aideront les collegues
a soumettre des projets aux
différents « appels a projets » ;

-Ouverture sur lenvironnement
socio-économique :

-Réactiver les conventions
de coopération signées par
'ESCT avec des organismes
professionnels ;

-Accords de partenariats
avec le milieu professionnel.

En évoquant la conférence
carriere Pr. Nadia Abaoub,
se réfere a la littérature et

souligne que la carriéere
renvoie a une séquence
d’expériences liées aux

ESCT MAGAZINE 14



réles tenus par lindividu
tout au long de sa vie
(Dany, 2003). Méme si les
concepts de «carriere»
et d«emploi» semblent
similaires, ils sont bien
distincts. L’'emploi renvoie
a l'expérience immeédiate,
alors que la carriére renvoie
au caractére dynamigue
du travail lié au temps, au
mouvement et a la mobilité
(Adamson, Doherty et
Viney, 1998). La conférence
carriere consiste a statuer
sur la gestion dans le temps
et le caractere dynamique
du travail, d’ou I'importance
d’inviter des personnalités
du monde socioéconomique
pour décrire leurs carrieres
professionnelles et
présenter leurs expériences,
leurs témoignages et leurs
réussites en présence des
étudiants.

Un autre département tout
aussi dynamique c’est le
département Mangement

et Marketing dirigé par Pr.
Iméne Ben Yahya.
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Pr. Imene Ben Yahya évoque
la vision et la stratégie
du département, elle
s’exprime comme suit : Le
département Management
et Marketing vise aformer de
futurs cadres compétents,
créatifs, opérationnels et
résilients dans les domaines
du Marketing et du
Marketing Digital et dans les
domaines du Management,
de la GRH et des systémes
d’informations.

Cela inclut l'enseignement
de principes théorigues
et pratigues spécifigues a
ces domaines ainsi que des
compétences transversales

(soft skills) tels que la
communication, le travail
d’équipe et le leadership.

Notre objectif est également
de former des individus
responsables, éthiques et
engagés dans la société qui
comprennent les problemes
mondiaux et contribuent
de maniere positive a leur
communauté locale et
mondiale. Le département
encourage les clubs des
étudiants et travaille avec
eux main dans la main pour

favoriser I'’épanouissement
et le développement
personnel des étudiants

et garantir leur croissance
intellectuelle, émotionnelle
et sociale. Notre objectif
est aussi doffrir a notre
équipe pédagogique un
environnement stable,
motivant, favorable a la
recherche et a I'innovation.

Elle poursuit en évoquant
d’une facon pragmatique les
réalisations du département
pour l'année écoulée

Plusieurs actions ont été
entamées l'année derniére.
Pour plus de description,
visitez la page Facebook
DMM_ESCT. Ces actions
sont énumérées comme suit :

-Conférence 1: Résilience
entrepreneuriale et
opportunités de métiers
dans un pays en crise
économique et sociale;

-Conférence 2 : Intelligence
Artificielle et Transformation
digitale ;

-Formation Interne :
Bibliometrix R ;

-Evénement : Réalité
augmentée avec Hado
Tunisie ;

-Team-building a la maison
d’héte les andalous.

Pour ce qui est des
perspectives, la responsable
du département compte
réaliser les actions
suivantes : une conférence
en marketing, une autre
en management, une
formation en interne sur
le logiciel d’analyse de
données qualitatives Sphinx
et un le team-building
traditionnel désormais
dans le département pour
renforcer la synergie entre
les membres de I'équipe.



Pour conclure, Pr. Iméne Ben Yahya tient a s’exprimer, également, sur I'importance
de la conférence carriére en soulignant qu’elle représente une opportunité pour les
étudiants de se projeter dans la vie professionnelle en rencontrant des employeurs
potentiels, des mentors et d’autres professionnels du domaine. Cela leur permettra

de mieux comprendre les possibilités

de carrieres dans

les

domaines

du Marketing et du Management,

d’acquérir
de comprendre

des conseils pratiques,
'importance

du

réseautage et d’établir des contacts
avec les professionnels de I'industrie.

M. Mongi Gharsallaoui,
Maitre de  Conférences
en Finance et Directeur
du Département Finance

et Comptabilité s’est
également exprimé sur sa
vision du département et la
vocation de ce dernier.

visés dans
'activité du

Les objectifs
le cadre de
département en question
sont évoqués ci-apres

-Enseignement de qualité :

[l s’agit de fournir
un enseignement de
haute qualité dans les

domaines de la finance,

de linvestissement, de
la gestion financiere
drentreprise, pour former

des étudiants compétents
dans ces domaines ;

-Recherche:

Encourager la recherche
académique et la production

de connaissances
dans le domaine de la
finance en publiant des
articles, en participant

a des conférences et en
collaborant avec drautres
chercheurs ;

-Engagement étudiant :

Promouvoir 'engagement
des étudiants en organisant
des clubs financiers, des
ateliers, des conférences

et des opportunités de
stages pour les étudiants
intéressés par la finance ;

-Développement
professionnel :

Soutenir le développement
professionnel des étudiants

en les aidant a préparer
leur entrée sur le marché
du travail, en les conseillant
sur les opportunités de
carriere et en fournissant
des informations sur les
certifications  financiéres.

La stratégie mobilisée pour
mener a bien ces objectifs
consiste en les points
suivants

-Excellence académique :

Mettre en place
des programmes
drenseignement rigoureux,
actualisés et pertinents,
en sxassurant  que les
étudiants acquierent des
compétences financieres
solides ;

-Collaboration
interdisciplinaire :

Encourager la collaboration
avec d’autres départements
et facultés pour offrir
des programmes
interdisciplinaires, comme
la finance combinée
a 'informatique, la
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comptabilité, ou la gestion ;
-Partenariats industriels :

Etablir des partenariats
avec des entreprises et
des institutions financiéres
pour offrir des opportunités
de stage, et d’emploi aux
étudiants ;

-Promotion de héducation

financiére

Organiser des événements
de sensibilisation pour
promouvoir la littératie
financiere au sein de la
communauté universitaire
et au-dela.

M. Mongi Gharsallaoui
pour conclure souligne
I'importance de la

conférence carriere dans
le parcours des étudiants.
I précise que ce genre
d’événement est concu
pour aider les étudiants a
explorer des opportunités
de carriere, a acquérir des
connaissances pratiques
sur le marché du travail et a
établir des contacts avec des
professionnels de I'industrie.
Lors de cette conférence,
des conférenciers invités,
souvent des experts de
bindustrie ou dranciens
étudiants qui ont réussi,
partagent leurs expériences
et leurs conseils sur les choix
de carriere, les compétences
recherchéesetlestendances
du marché. Une conférence
carriere vise a préparer les
étudiants a une transition
réussie vers le marché du
travail en leur fournissant
des informations, des
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compétences et des
contacts précieux pour
leur future carriere. La

conférence carriére vise a :

-Fournir une orientation
professionnelle :

Aider les étudiants a mieux
comprendre les différentes

options de carriere
disponibles dans leur
domaine d’études ;

-Développer des
compétences
professionnelles :

Proposer des ateliers et des
sessions de développement
personnel pour aider les
étudiants a acquérir des
compeétences essentielles
telles que la rédaction de
CV, l'entretien drembauche
et la gestion de carriéere ;

-Etablir des liens :

Offrir aux étudiants
'occasion de resauter
avec des professionnels

de bindustrie, ce qui peut
conduire a des stages, a des
opportunités demploi ;

-Inspirer et motiver :

Les discours et les
présentations des
conférenciers invités
peuvent inspirer les
étudiants et leur donner

confiance dans leurs choix
de carriere ;

-Informer sur les tendances
du marché :

Informer les étudiants sur
les derniéres tendances, les

défis et les opportunités
dans leur domaine d’études.

L’'ESCT est riche de la
formation qu’elle prodigue
gu’elle soit pour un parcours
de recherche ou pour un
parcours professionnel.
Elle a armé et arme des
générations entieres
d’étudiants pour intégrer
la vie professionnelle par
la grande porte. Parmi les
Masters existants a I'ESCT
on peut citer les Masters
suivants

Ce master est co-construit
avec ''SCAE depuis
une année avec [I'ISCAE
sous le label commun
de management avec le
parcours en M2 : MDS
(ISCAE) et EMI (ESCT). C’est
dire la capacité de I'ESCT
a établir des partenariats
avec les institutions qui
I’entourent.

Les coordinateurs de ce
Master sont Mme Souad

Chouk Kamoun pour 'ESCT
et M.Adnane Malek pour
I'ISCAE.




Evoquant les objectifs Mme
Chouk Kamoun soulighe que
les objectifs se déclinent en
deux types d’objectifs :

Les objectifs spécifiques
du parcours commun
Management (MD

-Sensibiliser les étudiants a
'importance de la rigueur
scientifique ;

-Développer le sens
d’analyse et de critique ;

-Inculquer les méthodes
et les outils de gestion
nécessaires pour favoriser

un bon environnement
managérial
-Préparer les étudiants a

une carriéere de business
consulting.

Les objectifs spécifiques
du parcours spécialisé
Entrepreneuriat &

Management de I'innovation
(EMID) sont les suivants

-Permettre aux étudiants de
maitriser la particularité du
champ entrepreneurial ;

les étudiants de

innovateur ;

-Doter
I'esprit

- Expliguer comment s’opeére
le management innovant de
projets.

Mme Chouk Kamoun
souligne que le parcours
entrepreneuriat existe

depuis 2010, il a étéréhabilité
4 fois. Il a permis de former
en moyenne chaque année
10 étudiants qui acheéevent

le parcours dont la moitié
seulement va en thése.

Au confluent de plusieurs

disciplines (économie,
finance, psychologie,
sociologie, sociologie des
organisations, Projectique,
management, gestion de
'innovation, didactiques

spécifiques...), le domaine
de l'entrepreneuriat mérite
gque l'on y consacre un
Mastére de recherche et
un Doctorat spécifiques,
tenant compte de sa
singularité, d’autant plus
qgque de nombreux travaux
présentés ces derniéres
années sous le chapeau
des sciences de Gestion
sont directement dédiés au
champ de l'entrepreneuriat

(enseignement de
'entrepreneuriat,
émergence des intentions
entrepreneuriales,
financement des

nouvelles entreprises,
accompagnement,
essaimage des entreprises,
entrepreneuriat social et
solidaire, o).

L'ESCT est la premiere
institution universitaire
tunisienne a avoir lancé
un Mastere professionnel
Entrepreneuriat en Tunisie
depuis 'an 2000. Le savoir-
faire développé dans ce
Mastere, le noyau dur
d’enseignants-chercheurs

et de professionnels qui
s’y mobilisent depuis des
années (outre ’équipe
consolidée d’enseignants-
chercheurs en Management

et en Stratégie de I'ESC
Tunis) et les coopérations
universitairesinternationales
développées autour de
ce Mastere constituent
des atouts de taille car
les synergies escomptées
entre les deux Masteres
seront nombreuses et
fructueuses dans les deux
sens. Sans oublier que ce
nouveau Mastere sera le
deuxiéme en Tunisie et
permettra de répondre a
une demande sociale avérée
puisqu’il n’existe qu’un seul
Mastére de recherche en
Entrepreneuriat (Université
de Sousse).

Concernant les réalisations
de ce master est co-
construit depuis une année
avec I'ISCAE, Mme Chouk
Kamoun dit gu’il s’agit d’un
projet naissant et d’une
expérience est récente et
gu’il est encore tb6t pour
faire un retour d’expérience.
Cependant le message
a faire passer quant a ce
master co-construit est
qgue l'union faire la force et
gu’il faut toujours veiller a
jeter des ponts au lieu de
construire des murs.

Pr. Sami Mensi est
coordinateur de ce Master,
il évoque les différents

objectifs de ce Master qui
vise a

- Donner lopportunité
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aux étudiants d’approfondir

leurs connaissances
théoriques en économie
bancaire microéconomie
bancaire, stratégies
concurrentielles, systeme
bancaire international,
banques islamiques etc. ;

et en économie financiere :
finance islamique, économie
de I’'assurance, private
equity, marchés financiers,
macroéconomie financiere ;

-Permettre aux étudiants
de développer leurs
connaissances techniques a
travers des enseignements
théoriques et pratiques
en économétrie : modeles
linéaires, économétrie de
panel, économétrie des
séries temporelles ;

-Compléter la formation
fondamentale par
des enseignements
complémentaires dans
des domaines essentiels
a la construction des
compétences de recherche
et professionnelles des
étudiants ; Techniques
et Normes de commerce
international, Anglais,
Analyse des données et
Data Mining ;

-Préparer I'’étudiant a deux
parcours Un parcours
académique et de recherche
a travers des acquis
théoriques et la préparation
d’'un mémoire de recherche
; Un parcours professionnel
a travers une formation qui
ajoute aux enseignements
théoriques une transmission
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de connaissances
technigues et pratiques a
méme de faciliter I'insertion
professionnelle del’étudiant.

MASTERE DE RECHERCHE
EN MONNAIE, FINANCE ET BANQUE:

BANQUE, FINANCE ET STRATEGIES (BFS) 27— —

Responsable du mastére

' ad

,."l
;,/

e

Pr. Sami MENSI

sami.mensif@ esct.uma.tn

La candidature électronigue sur le site
se fera du 13 Juin 2023au 07 Juillet2023
Site web: www.cursus.in

Concernant les réalisations
Pr Saml Mensi cite une série
d’évenements organisés
dans le cadre de Master.

Un premier évenement qui a
eulieulasalledespériodiques
ou la bibliothéque de 'ESCT
a offert une formation sur
les services en ligne aux
étudiants du MR2- Banque
Finance et Stratégies. Cette
formation organisée par Pr
Mensi, Mme Olfa Ben Dhaou
(Directricedelabibliotheque
de I'ESC) et Mlle. Hanen
Deili (Responsable salle des
meémoires, des théses et
des périodiques) a permis
de réaliser les activités
suivantes

-Présentation et inscription
a I'espace Bibliotheque des
Ressources  Universitaires
Tunisiennes

-Présentation et inscription
a l'espace Bibliotheque de
'ESC

-Acceés en ligne au Catalogue
(livres ; mémoires ; théses
et périodiques) de la
bibliotheque de [I'ESC

-Le catalogage
-L’exemplarisation

-La classification

-Le prét informatisé
-La réservation en ligne

-La gestion des catalogues
en ligne

-La gestion du compte de la
bibliotheque

-La gestion des demandes

Unautreévenementaeulieu,
il s’agit d’'une conférence
sur la thématique de la
Cointegration en panel avec
une application sous Stata.




Pr Hichem Saidi, Maitre de
Conférences en Méthodes
Quantitatives était linvité
et Vlintervenant principal
avec la modération de Pr.
Sami Mensi également
Président de la commission
du MR-Banque, Finance &
Stratégies.

Enfin,un atelier derecherche
du Master Banques Finance
et Stratégies a eu lieu
Vendredi 12 Mai 2023 de
09h a 12h00, au local du
laboratoire = THEMA-ESCT,
et a un mois de l'ouverture
de la session de dépdt des
mémoires de recherche.
Cet atelier de recherche
a été animé par Pr Sami
Mensi coordinateur du
Master Banques Finance
et Stratégies (MR-BFS). A
cette période, les étudiants
sont souvent face a des
difficultés économétriques
d’ordre méthodologique et
pratique. A cette occasion,
la commission du MR-BFS
a proposé a ses étudiants
de participer a un atelier
d’échanges et de partages
de compétences techniques
et pratiques dirigé par
Pr. Sami MENSI. L’atelier
a permis aux étudiants
d’échanger des idées
mais aussi d’évoquer leurs
difficultés lors de la phase
finale d’'une recherche en
économétrie pour relever le
défi de la réalisation de leurs

mémoires de recherche
de facon rigoureuse et
scientifiguement  valide.

La coordinatrice de ce
Master Mme Sameh Mallek
évoque les objectifs de ce
Master qui vise a amener les
étudiants a :

-Comprendre le
fonctionnement et la
gouvernance des organismes
et industries de santé.

-Acquérir, développer

et maitriser les outils
nécessaires pour manager
des hdpitaux publics et des
établissements de soins
privés ainsi que tout autre
organisme professionnel
concerné par le secteur de
la santée.

a : ‘
Pour ce qui est des réalisations
dans le cadre de ce Master
Mme Mallek parle d’'un cycle de
12 conférences qui ont eu lieu
entre le 14/11/2017

et le 26/05/2023 avec des
intervenants prestigieux dans
le domaine de la santé.

Les différentes thématiques
abordées lors de ces
conférences sont

-Financement pour la
couverture sanitaire :

concepts-clés et
application a la politique
de financement en Tunisie
avec pour intervenant

M. Benoit Mathievet :
Conseiller en Systeme de
santé, OMS;

-Le systéme médico-
économique, calcul des
coults et évaluation de

la performance dans les
établissements de santé
avec pour intervenants
Mme Raoudha Laadjimi :

Directrice a la direction
générale des structures
sanitaires  publigues au
Ministére de la santé / Dr.
Nadia Boudrigua Allouche :
médecin chargée du dossier
des projets économiques au
Ministere de la Santé.

-Accréditation des

établissements publics de
santé avec pour intervenant
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Pr. Agnes Hamzaoui.

-Lutter contre la corruption
et promouvoir lintégrité
dans les pays arabes :

Une initiative régionale
du Programme des
Nations Unies pour le
développement (PNUD)
avec pour intervenant Dr.
Mohamed Mefteh :

Chef Cabinet du Ministre de
la santé.

-Le tourisme meédical
avec pour intervenants
M. Houssem Ben Azouz,
M.Khaled Hayouni, M. Ghazi
Mejbri et Mme Kawther
Meddeb:

Fédération Interprofessionnelle
du Tourisme Tunisien.

-Processus d’accréditation
et d’amélioration de la
qualité dans les organismes
de santé avec une visite
des étudiants du mastere
Management de la Santé
Publique au centre INEAS.

-Gestiondelaqualité,gestion
des risques et management
de performance dans les
établissements de santé :

Enjeux et perspectives
avec pour intervenants
Dr. Seifeddine Rhouma
Coordonnateur projet PAQS :

Direction des structures
sanitaires, ministére de la
Santé et Dr. Sofiéne Manai :

Coordonnateur
PAQS, S/directeur

projet
de
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'organisation hospitaliere,

Direction des structures
sanitaires, Ministére de la
Santé.

-L’amélioration de la
performance de [I’'hdpital
public entre le réve
et la réalité avec pour

intervenants Mme Raoudha

Laadjimi Directrice a la
direction générale des
structures sanitaires

publiques au Ministere de la
santé ; Dr. Nadia Boudrigua
Allouche : médecin principal
de la Santé publique, chef
de service de l'organisation

de lactivité médicale et
chargée du dossier des
projets économiques au

Ministére de la Santé et Mme
Abir Nagache : Directrice au
ministére de la Santé.

-Couverture Santé
Universelle :

Objectifs du secteur de la
santé avec pour intervenant
en visioconférence Priyanka
Saksena conseillere de
Santé a 'OMS.

-Conférence sur le
management de la qualité
avec pour intervenant Wafa
Allouche , Chef service de
soutien des structures de
santé au sein de la direction
d’accréditation a 'INEAS et
Dr Jameleddine Boubahri
membre fondateur de
FINEAS et actuellement
responsable d’accréditation
a la clinigue Carthagéne.

-Ergonomie et
transformation des

de travail

Comment rendre les
établissements de santé
plus performants ?

situations

avec pour intervenant Dr.
Mhamdi Abada : Maitre des
conférences en Ergonomie,
Unité d’Ergonomie, Faculté
de Médecine de Tunis

-Meeting et signature de
convention avec [I'Hoépital
Charles Nicolle Management
de la qualité et gestion des
risques cas de [I'hoépital
Charles Nicolle Tunis avec
Dr Lamia Chenik :

Responsable qualité et
gestion des risques Hopital
Charles Nicolle.

Ce Master est également
riche de ses partenariats
avec le monde socio-
économique dans le secteur
de la santé.

5

* L'INEAS est une
autorité publique
indépendante qui
contribue a la
régulation du
systéeme de santé

ar la qualité et
'efficience.

ac;

* Le Centre
Hospitalier
International de
Carthagéne

* Les Centres de

Carriére et de
y Certification
solutions des

internationales compétences
d'assurance o cdlw

santé et

prévoyance

* Un leader
mondial en



Concernant les actions
futures a  entreprendre
pour cette nouvelle année
universitaire, un cycle de
conférence est prévu sur
les thématiques suivantes
L’ergonomie des services
de santé témoignage
des professionnels de
la santé (public/privé) /
L’'innovation et la santé /
Industrie  pharmaceutique
problématiques actuelles
/ Le management de la
qualité dans les structures
de santé témoignages
d’une experte / La médecine
parallele : réalité et enjeux
dans le cadre de I’économie
de la santé en Tunisie.

Pour conclure Mme Mallek
insiste sur le fait que Le

Parcours Management
des Services de Santé est
désormais une tradition

enracinée a I'ESCT fondée
sur une longue expérience
en termes de projets et de
formations en management
et économie de la santé.

Les coordinateurs de ce
Master M. Yassine SLAMA
et Mme Achraf KHARRAT
en évoqguant ses objectifs
soulignent que le Mastere
professionnel EDAIR s’inscrit
dansunevisiondécentralisée

du développement. [l
vise a libérer [linitiative
socioéconomique chez
les jeunes, en misant

sur la reconnaissance
et la valorisation des
opportunités régionales et
locales et sur la promotion
d’un entrepreneuriat
situé dans les réalités
socioéconomiques

locales. En cohérence
avec l|'objectif premier du
lancement des formations
et des cursus universitaires
d’enseignement de
'entrepreneuriat, l'objectif
premier de la formation
serait le développement de
'employabilité des dipldmeés
du supérieur (insertion
socioprofessionnelle). Si
la création d’entreprises
reste un objectif prioritaire

de la formation, le
retour d’expérience des
précédentes éditions de

la formation montre qu’il
est désormais nécessaire
d’entreprendre auprés des
apprenants pour vaincre
leurs réticences culturelles
et leur frilosité (aversion au
risque, déficit de créativite,
attentisme  vis-a-vis de
I’Etat...) et de les pousser
a linitiative. L>objectif est
donc révisé dans le sens
d’oceuvrer a dédramatiser
'entrepreneuriat chez les
étudiants en leur apprenant
des capacités d’analyse, une
technicité et des habiletés
a méme de renforcer leur
sentiment de compétence
vis-a-visdescomportements
entrepreneuriaux dans
différents cadres (création
et reprise d’entreprises,
initiation et management
de projets de facon
autonome dans un cadre

organisationnel existant,
intrapreneuriat, ESS..).
Une fois ce sentiment
de compétence renforcé

par la formation et, plus
tard, par 'expérience
professionnelle, la personne
peut étre amenée a créer

une  entreprise lorsque
lopportunité se présente.
Notre approche repose

donc sur 'ouverture a l'esprit
d’entreprise, 'apprentissage
de compétences
entrepreneuriales dans le
sens large (y compris les
compétences managériales
et sociales) et la mise
en relation avec les
acteurs de [|'écosystéme
entrepreneurial et les
réseaux d’accompagnement
et de financement, en
considérant la création
d’entreprise comme une
perspective ou option parmi
d’autres, envisageable a
moyen et long terme.

Les objectifs spécifiques
consistent a développer
chezl'apprenantdesqualités
personnelles (confiance en
soi, détermination, ténacité,
capacités de projection
et de conceptualisation),
ainsi que des compétences
entrepreneuriales

(autonomie, créativité,
initiative, propension a la
prise de risque calculé,
concrétisation et passage
de la projection a la
réalisation...), aptitudes
managériales (optimisation
desressources,organisation,

prise de décisions,
résolution de problémes...)
et sociales (écoute,
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coopération, réseautage, délégation, leadership), mobilisables dans différentes situations
entrepreneuriales et en contexte, dans une perspective d’insertion et de développement
socioéconomiques par I'entrepreneuriat.

IIs’agitdonc deformeraux métiersdel’entrepreneuriat (y compris dansl’accompagnement
entrepreneurial) endéveloppantlesdifférentstypesde compétencesliéesaces métiers.

Pour ce qui est des réalisations dans le cadre de ce Master elles sont disponibles sur la
page facebook

https://www.facebook.com/profile.php?id=100088042566368&mibextid=ZbWKwL

Les coordinateurs concernant ces mémes réalisations, soulignent que, outre les différentes
éditions de la journée « EDAIR ENTREPRENEURS », la meilleure réalisation consiste en
I'insertion dans le monde professionnel a travers le stage qui fait partie de la formation.
La formation Master EDAIR est couronnée par un stage en entreprise d’'une durée de
3 mois. Ce dernier permet a I'étudiant-stagiaire de confronter ses connaissances a la
réalité du terrain en appliquant les différentes techniques apprises tout au long du cursus.
Un rapport de stage articule les différentes taches effectuées durant ladite période et
I’élaboration d’un business plan mettant en valeur le processus entrepreneurial dans son
approche globale.

lIs évoqguent également la
Préparation par [I'étudiant d>un VIASTERE EDA'R
projet individuel justifiant le choix
dbun territoire et dwun projet

ENTREPRENEURIAT ET |

drentreprise sur ce territoire a DE"VELOPPEMENT

travers un encadrement bindme par ' s ' E ' : ;

I>enseignant cours et 'enseignant TP DAC!:IVIT S INNOVANTES
EN REGIONS

en charge du module. Cette activité
s’intitule Challenge dsentreprises et
a pour objectif Tester une approche
entrepreneuriale fictive ou réelle
dans le cadre d’'une Compétitions
intergroupes encadrées ou les
business plans sont évalués par un

jury dans le cadre d’'une soutenance.

MR. YASSINE SLAMA
yassine.slama@eset.uma.tn

MME. ACHRAF KHARRAT
GABS| Asma MPI EDAIR achraf.kharrat@esct.uma.tn
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Pr. Rafaa Mraihi coordinateur de ce Master rappelle I'objectif principal de ce Master.
Le mastere ELT offre une formation spécialisée dans deux domaines ; la logistique du
transport et 'économie et la planification des transports.

- La formation en logistique du transport : Le mastére ELT a pour objectif d’offrir au
marché du travail une main d’ceuvre qualifié ayant des compétences en gestion des
chaines logistiques nationales et internationales. Pour ce faire, elle offre un programme
d’enseignement ayant pour objectif le transfert des savoirs théoriques et pratiques en
relation avec :

o Economie de transport (maritime, aérien et terrestre)
o Economie et logistique portuaire

o Politigue de transport et de la logistique

o Les technigues du commerce international

o Gestion des plateformes logistiques

o Planification logistique

o Audit et performance logistique

o Coopération et stratégie logistique

o Technique de transports internationaux

o Digitalisation du commerce international

- La formation en Economie et Planification du Transport : Le mastére ELT a pour objectif
d’offrir au marché des profils d’experts et consultants en économie de transport. C’est
a travers ses modules d’enseignement qu’il transfert des connaissances en analyses
économiques, quantitatives, urbanistigues et géographiques des transports. C’est dans
ce cadre que le mastere a pour objectif de batir des compétences en relation avec :

o Economie de réseau

o Economie de transport

o Transport intelligent

o Transport et enjeux énergétiques
o La planification des transports

o Gestion de la mobilité urbaine

o Elaboration d’'un plan de déplacement urbain
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Pr Mraihi parle de I'une des plus belles réalisations de ce Master : Les étudiants du
mastere professionnel ELT ont eu I'occasion de participer a une formation internationale
en commerce et logistique internationales durant les trois derniéres années. Elle est
proposée par le projet Européen YEP MED (YOUTH EMPLOYMENT IN PORTS OF THE
MEDITERRANEAN). lls ont pu découvrir :

- Les enjeux du commerce international

- La gestion des chaines logistiques internationales

- Le transport maritime et routier international

- La logistique portuaire : services de manutention, d’entreposage...
- Les systemes d’information logistique

- Les ports intelligents

L’année derniére cing étudiants du mastére ont pu voyager a Barcelone et 3 Rome dans
le cadre du méme projet pour des formations pratiques dans le domaine de la logistique
maritime et portuaire.

Concernant les perspectives pour ce Master, Pr. Mraihi souhaite réaliser plus de visites de
terrain ; impliquer plus de professionnels dans I'enseignement ; impliquer les étudiants
dans des projets des entreprises du secteur de transport et de la logistique et finalement
organiser un évenement rassemblant les nouveaux et les anciens étudiants du mastere.

En définitive, il rappelle que le mastere ELT est 'unique sur le Grand Tunis, qu’il N’y a pas
de chdmage pour les anciens dipldmés et gu’il enregistre une forte employabilité sur le
marché tunisien.

Le Master Professionnel Master Distribution Négociation et Commerce Digital

Le Master Distribution Négociation et Commerce Digital de 'ESCT et a sa téte la
coordinatrice Dr Mariem Ben Mami Snoussi Maitre-Assistante en Marketing, est un Master
qui a pour objectif d’étre un pont tangible entre l'université et le monde de I'entreprise
grace une professionnalisation des apprenants en assurant outre les principes de base
de la distribution, de la négociation et du commerce Digital, un programme qui suit un
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cheminement logique qui permet a I'étudiant une formation solide, pragmatique et donc
une insertion dans le milieu professionnel.

Cette année les réalisations de ce Master ont eu lieu selon un programme préétabli qui a
commenceé le 2 février et s’est achevé le 20 mai Il s’articule autour de différentes actions
et événements qui ont eu lieu et qui ont commencé par une réflexion théorique sur le
concept de négociation avec la praticienne Laurence Bouchet et qui s’acheve par des
stages concrets en entreprise. Ces actions sont énumérées comme suit :

- Atelier (en ligne) Philosophique avec la Praticienne Philo « Laurence Bouchet », sur la
question : « Peut-on négocier sans manipuler ? » (27 Février 2023)

- Visite de terrain dans les locaux de Bako Motors, Constructeurs Tunisien de véhicules
électriques (21 Mars 2023/ Zone Industrielle EL Mghira)

- Participation du Master Professionnel DNCD aux 1 eres éditions du Tunisia Retail Days
(ler & 2 Mars 2023, Hotel Mouradi Gammarth / Tunisia Franchise Show, 3 & 4 Mars 2023,
Hotel Golden Tulip, La Marsa) / Carriere IT, 17 & 18 Mars 2023, Palais des congres, Tunis

Les événements qui ont eu lieu durant la période Avri-Mai 2023 sont :

-Le NEGO TALK 1.0 By MP DNCD (26 Avril 2023/ ESCT) : débats avec les professionnels
sur la thématique du E-Branding.

-L’Atelier Prise de Parole en Public dans le cadre du module « Communication
Interpersonnelle et Prise de Parole en Public » assuré par Mme Mariem Ben Mami Snoussi,
(3 Mai 2023, ESCT)

-Les journées consacrées aux pistes de collaboration avec de grandes enseignes de la
place (le 10 et 18 Mai 2023)

Ce programme s’achéve et se concrétise pour les étudiants par des stages qui ont eu lieu
a compter du O1juin 2023 dans de grandes entreprises telles que :

- La maison Gourmandise (3 étudiants)

- Ulysse Distribution (2 étudiants)

- Magasin Général (3 étudiants)

- Acro Gym (2 étudiants)

- CRK Maroquinerie (1 étudiant aprés I'été)

- Digimytech (Jusqu’a 10 étudiants)

Des négociations de possibilités de stages ont été menées par la coordinatrice Mme Ben Mami avec
de grandes entreprises telles que : Henkel, Monoprix, Carrefour, Ben Yaghlane Shops et Decathlon,
pour les stages d’été cette année, et pour les stages PFE pour 'année universitaire prochaine.
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Mme Ben Mami évoquant ces actions souligne que tout ce programme n’aurait pu réussir
sans I'implication, 'engagement et la détermination des étudiants.

ayis o=

esr eaL ==L

=r- ES5
==

L’ESCT est riche de ses laboratoires de recherche LARIMRAF / THEMA / RECHERCHE
MARKETING et QUARG.

Nous avons évoqué au début de ce numéro la distinction consécutive du LARIMRAF en
termes de recherche, un autre événement a été marquant pour ce laboratoire c’est le
TICEFA 2023 (Tunisia International Conference on Economics Finance and Accounting).
Un événement qui a eu lieu les 5 et 7 Mai 2023. Cette conférence interdisciplinaire a réuni
professionnels et chercheurs et a été 'occasion pour les doctorants de présenter leurs
travaux et leurs avancements mais aussi aux professionnels de traiter de problématiques
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actuelles en Tunisie. Cette conférence a été marquante sur tous les plans. Mais
malheureusement affectée par I'absence trés ressentie de Professeur Mohamed Imen
Gallali paix a son ame. La réussite de cet événement a été dédiée a la mémoire de notre
cher et regretté ami et frere feu Professeur qui se chargeait chague année de la lourde
tache de l'organisation de cette conférence.

Etaient présents a ce prestigieux événement des intervenants de grande renommeée tels
gue : Pr. Marouene Abbassi Gouverneur de la BCT, Pr. Mahmoud Zouaoui Chef cabinet du
Ministre de 'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifigue, Mme Nejia Gharbi
PDG du CDC, Mr. Lotfi Dabbabi PDG de la QNB, Mr. Ahmed Karam Président du conseil
d’administration de Tunisie Leasing et Factoring. Sans oublier les éminents professeurs,
Pr. Nazim Hussain, Pr. Samir Trabelsi, Pr. Samir Saadi, Pr. Khaled Guesmi et Pr. Abaoub
qui onyt honoré I'évenement par leur présence et leurs interventions de trés haut niveau.
Tous nos remerciements au comité organisateur pour leurs efforts et dévouement.

TICERA 2o
Vinclution financiere ef la rivelufion Finte b
le enseignoments de 1 criso Covd-19
Hammamaet, 5-7 Mai 2023
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Dans le cadre de lI'interdisciplinarité de
la recherche en sciences sociales, , le
laboratoire Théma de I’Université de la

Manouba, le Centre Interdisciplinaire
de Recherche en Performance et
Compétitivité (CIRPEC) de I’Université
Mohammed V de Rabatet et Ile
Réseau de Recherche sur I'Innovation
(RRI) organisent le 2eme Colloque
international RRI Maghreb sur le
theme Crises et nouveau(x) modele(s)
économique(s):innovation,dynamiques
entrepreneuriales et attractivité
régionale les 16 et 17 Novembre 2023
a la Faculté des Sciences Juridiques
Economiques et Sociales (FSJES) -
Souissi a Rabat - Maroc.

Ce colloque répond au fait que le
monde fait face a une simultanéité de
crises, telles que les crises financieres a
répétition, les catastrophes écologiques
et climatiques, la crise sanitaire,
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les conflits militaires régionaux qui
s’internationalisent, les contestations
politiques, les révoltes et la crise
alimentaire. La simultanéité, voire la
concomitance de ces faits, mettent a mal
le paradigme économique dominant,
caractérisé par une mondialisation
néolibérale, une économie de
’'abondance et une destruction des
ressources, et ont par conséqguent
produit des effets massifs et long-
termistes sur I’économie mondiale. Ce
contexte nécessite des regards et les
lectures multiples - selon différentes
perspectives disciplinaires - du nouvel
ordre économique qui se dessine, des
nouveaux principes directeurs qui se
mettent (ou doivent se mettre) en
place sur les plans économique, social,
politique et humain. C’est dans ce
cadre qgue s’insere ce collogue dont
les contributions scientifiques peuvent
traiter des axes suivants

Le transfert des politiques publiques
d’innovation du Nord vers le Sud

entre adoption et adaptation.
Redéfinition des relations Nord-Sud, en
particulier, entre I'Europe et I’Afrique
;. redéfinition des complémentarités
et du co-développement ; nouvelles
sources de [I'intégration régionale.
L’'innovation dans les relations Nord-
Sud. La formation a l'innovation et a
I'entrepreneuriat innovant, et le réle de
I'appui des institutions internationales.
La dualité entre pays du Nord et du
Sud en matiére de durabilité. Crises
et fuite des cerveaux : conséqguences
économiques et sociales/ opportunités
et impacts. Enjeux énergétiques,
hydrauliques, alimentaires, écologiques
et climatique, et rble des politiques
publiques. Emergence de nouveaux
secteurs, nouveaux Business-Models.
Les innovations financieres et |Ila
transition écologique. Complémentarité
horizontale des industries et



dynamisation des échanges Sud-
Sud (globales et sectorielles) ;

reconfigurations de la spécialisation

et de la division du travail entre les &-y_-_-_-—-_
pays du Nord et du Sud. Nouvelles U
formes de la coopération entre les b

- b

firmes du Nord et du Sud : nouveaux
fondements de la coopération

Le Centre Interdisciplinaire de Recherche en Performancd et

interentreprises, nouvelles formes ’EC) de [Université Mohammed V de Rabal, le
organisationnelles ; relocalisations ;

industrielles, nouvelle(s) conception(s)

du travail. Recomposition  des AR el
territoires, systéemes d’innovation

locaux et nouvelles chaines de Crises et nouveau(x) modeéle(s)
valeur territoriales. Digitalisation et économique(s) : innovation,

nouveaux facteurs de performance des

. . . dynamiques entrepreneuriales
écosystemes. Innovation et nouvelles

et attractivité régionale

dynamiques entrepreneuriales.
Inclusion économique et économie
circulaire. Financement durable et 333 16 - 17 Novembre 2023

noo

inclusifdel’innovation.Les mécanismes
de l'innovation (réle des brevets, la
propriété intellectuelle, les centres
d’innovation, la R&D, etc.) L’innovation
et le développement | des territoires.

La Faculté des Sciences Juridiques Economiques
@ et Sociales (FSJES) - Souissi &8 Rabat - Maroc

Pr. Slim Ben Youssef décrit la vocation fondamentale
dulaboratoire. Cette unité derecherche se considére
comme étant compétente dans les différentes
techniques quantitatives: statistiques, économétrie,
recherche opérationnelle, et théorie des jeux. On
essaye d’appliquer ces techniques quantitatives
a diverses problématiques intéressantes en
économie, finance et gestion. Parmi les thémes
sur lesquels nous avons déja travaillé et nous
comptons continuer a y travailler. On peut citer :
I’énergie, I’énergie renouvelable, la protection de
'environnement, la R&D, le commerce international,
la finance d’entreprise, la finance des marchés, la
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gestion, la croissance économique, la santé. Certains de nos travaux de recherche ont
concerné et concerneront directement la Tunisie.

En termes de réalisations, le QUARG s’est distingué comme étant le principal organisateur
de la conférence internationale : The 1st Conference of the Association for Quantitative
Economic Research “AQUER-Conf’22” qui a eu lieu a Hammamet du 24 au 26 Mars 2022.
Les membres du QUARG ont présenté 12 communications orales.

Concernant les projets futurs, le QUARG COMPTE organiser une journée sur la crise de
’eau dans le Monde et en Tunisie, sujet d’actualité dans un contexte de stress hydrique et
ou I'expertise des chercheurs du QUARG peut étre mise a profit.

Rubrigue Hommage
L’école doctorale ECCOFIGES rend hommage a feu Pr. Mohamed Imen Galleli

Les25et 26 janvier 2023, aeulieula 4eme édition des journées doctorales de 'TECCOFIGES
aucampusuniversitaire delaManouba.

Lors de la session pléniére du 25 janvier 2023 a 'amphithéatre Carthage El Hadatha a eu
lieu ’lhommage fort émouvant a feu Professeur Mohamed Imen Galleli par 'ensemble de
ses colléegues et ami ainsi que la toute la communauté universitaire tunisenne. Tous nos
remerciements a Mme Dorra Ellouz et a I'’équipe du LARIMRAF pour les efforts consentis
pour I'organisation de cet évenement.

L’ESCT reconnaissante a ses agents

Le mercredi 11 octobre 2023 a 14h00 eu lieu
la cérémonie de reconnaissance aux agents
de I'ESCT partants a la retraite pour leurs
efforts et leur dévouement a 'ESCT. A cet effet
lensemble du personnel administratif et a leur
téte Monsieur le Directeur PrKamel Naoui ont
évoqué le parcours de ses agents qui a été
couronné par une remise de cadeaux. Ces
agents sont

- Mme Salha Khmiri (Agent d’Entretien)
- M. Rabeh Zouaoui (Agent de Sécurité)
- M. Mnawer El Bahri (Bibliothécaire Adjoint)
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Les enseignants, le personnel administratif et a leur téte le directeur de 'ESCT Pr. Kamel
Naoui, présentent leurs sincéres félicitations et leurs voeux de réussite a leurs chers
collegues :

- Mme Dorra Ellouze pour sa nomination en tant que coordinatrice du Master de recherche
Finance.

- Mme Afef Bahri pour sa nomination en tant que directrice des stages.

Les enseignants, le personnel administratif et a leur téte le directeur de 'ESCT Pr. Kamel
Naoui, présentent leurs sincéres condoléances a leurs chers collegues suite au décés de
I’'un de leurs proches au cours de cette année universitaire 2022-2023 et début de 'année
universitaire 2023-2024 :

- M. Slim Hattabi suite au décés de sa mére.

- Mme.Raoudha Nahali suite au déces de son pére.
- Mme. Wafa Najjar suite au déces de sa mere.

- M. Sofiene Trabelsi suite au décés de sa sceur.

- M.Houcine Mohamed suite au décés de sa meére.
- M. Abdelkader et Mme. Fatima Lahbaiel suite au décés de leur pére.
- MmeFatma Braham suite au déces de sa mére.

- Mme Souad Bouzidi suite au décés de son pére
- M. Rafaa Mraihi suite au déces de son frere.

- Mme Raja Tanazefti suite au décés de sa sceur.

- M. Mourad Haddeoui suite au déces de sa mére.

Puisse Dieu le tout puissant accorder aux défunts sa sainte miséricorde et les accueillir
en son vaste paradis.

« A Dieu nous appartenons et a Lui nous retournons ».
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